
TEAMVIEWER 
KUNDENREFERENZPROGRAMM 

Treten Sie ins Rampenlicht
Nehmen Sie am TeamViewer Kundenreferenzprogramm teil
und steigern Sie Ihre Markenbekanntheit



	 Bewerben Sie Ihre Arbeit und Ihren geschäftlichen Erfolg mit TeamViewer 
und sorgen Sie für interne Anerkennung in Ihrem Unternehmen 

	 Steigern Sie die Markenbekanntheit und bewerben Sie Ihr Unternehmen, 
indem Sie Ihre TeamViewer Erfolgsgeschichte auf mehreren Kanälen 
veröffentlichen (Co-Branding) 

	 Etablieren Sie sich als führendes Unternehmen, indem Sie Ihren innovativen 
Ansatz zur Lösung geschäftlicher Herausforderungen mit TeamViewer 
demonstrieren 

	 Erweitern Sie Ihr eigenes professionelles Netzwerk, indem Sie mit 
Branchenkollegen, Analysten, Experten und Medienvertretern interagieren

Teilen Sie Ihre Geschichte
Ihr Erfolg ist unser Erfolg.

Was bringt die Teilnahme?
Als Mitglied unseres Kundenreferenzprogramms 
haben Sie folgende Möglichkeiten:

Wenn Ihr Unternehmen Innovationen vorantreibt und mit TeamViewer Lösungen 
leistungsstarke Ergebnisse erzielt, möchten wir Ihren Erfolg hervorheben. 
Wir arbeiten eng mit Ihnen zusammen, um Ihre Erfolgsgeschichte bekannt zu 
machen, das Profil Ihrer innovativen Projekte zu schärfen und sicherzustellen, 
dass Sie die Anerkennung erhalten, die Sie verdienen. 

Wir möchten Sie zu unserem Kundenreferenzprogramm einladen, um Ihren 
Erfolg mit unseren Lösungen zu bewerben und die Markenbekanntheit auf beiden 
Seiten gemeinsam zu stärken. 



Logo/Firmenname
Wir bewerben Ihr Unternehmen über unsere
Website, Lösungsbeschreibungen und/oder
Broschüren und heben so Ihren Erfolg 
hervor.

Veranstaltungssprecher
Wir nehmen an hochkarätigen Konferenzen
und Veranstaltungen mit Meinungsführern
und Branchenexperten teil. Dazu laden wir 
Sie ein: Sprechen Sie vor Publikum über 
Ihre Erfolgsgeschichte. Außerdem bieten
wir Ihnen die Möglichkeit zum
Networking mit Fachkollegen.

Erfolgsgeschichte / Anwenderbericht
Wir arbeiten eng mit Ihnen zusammen, um 
eine professionelle Erfolgsgeschichte zu 
erstellen, die Ihnen vor der Veröffentlichung 
zur Genehmigung vorgelegt wird. Ihre 
Inhalte können auf unserer Website, in 
Kampagnen, E-Mails, sozialen Medien, 
Blogs oder anderen gedruckten und/oder 
digitalen Werbematerialien erscheinen.

Telefonische Empfehlung
Demonstrieren Sie Ihre Vordenkerposition 
und unterstützen Sie dabei Ihre 
Fachkollegen. Einige der Unternehmen, mit 
denen wir zusammenarbeiten, legen im 
Rahmen ihres Lösungsauswahlprozesses 
auf die Aussagen ihrer Fachkollegen 
wert. Wir verbinden diese Interessenten 
mit Kunden, die dafür offen sind, ihre 
Ideen, Erfahrungen und Perspektiven 
auszutauschen.

Medienarbeit
Arbeiten Sie mit unserem Presseteam
zusammen, um Ihren TeamViewer
Erfolg in wichtigen Wirtschafts- und
Technologiemedien zu bewerben.

Video-Erfahrungsbericht
Beleuchten Sie Ihren Unternehmenserfolg 
in einem Video und sprechen Sie vor der 
Kamera über alles, was Sie mit TeamViewer 
erreicht haben. In der Regel werden diese 
Videos auf unseren Social-Media-Kanälen 
veröffentlicht, bei Kundenveranstaltungen 
gezeigt und auf unserer Website geteilt.

Präsentationen
Teilen Sie Ihre Erfahrungen mit 
TeamViewer Lösungen in einer 
Kundenerfolgsgeschichte, die in unseren 
internen und externen Präsentationen 
vorgestellt wird. Ihre Folie enthält das Logo 
Ihres Unternehmens, ein Zitat und einen 
Überblick über den Einsatz von TeamViewer 
Lösungen in Ihrem Unternehmen.

Referenz für Branchenanalysten
Analystenfirmen wie Gartner und 
IDC möchten von Kunden wie Ihnen 
erfahren, welchen Mehrwert TeamViewer 
Unternehmen bietet. Als Kundenreferenz 
kann Ihr Feedback zu Ihren Erfahrungen 
und Produktkenntnissen in Analysten-
Briefs oder -Berichten enthalten sein. Dazu 
beantworten Sie kurze Fragen, online oder 
schriftlich, oder führen ein Telefoninterview 
mit einem Analysten. In vielen Fällen 
können Sie anonym sprechen.

Es gibt verschiedene Möglichkeiten, Ihre Erfahrungen mit Kollegen, 
Wettbewerbern und Investoren zu teilen. Mit dem TeamViewer 
Kundenreferenzprogramm können Sie die Formate auswählen, die Ihren 
Prioritäten und Vorlieben am besten entsprechen.

Zeigen Sie Format
Ihre Wahl, Ihr Erfolg.



BEGINNEN SIE
NOCH HEUTE
Nehmen Sie noch heute an unserem 
Kundenreferenzprogramm teil, um Ihre 
Sichtbarkeit zu verbessern und Ihre 
Branchenkompetenz hervorzuheben.

Wenden Sie sich zunächst an Ihren TeamViewer Vertreter oder 
per E-Mail an reference@teamviewer.com.

Weitere Informationen finden Sie unter teamviewer.com/references.

Was Sie erwartet
Wenn Sie sich zur Teilnahme am Referenzprogramm entscheiden, arbeiten wir eng 
mit Ihnen und Ihrem TeamViewer Vertreter zusammen, um Informationen zu Ihrer 
Geschichte zu sammeln und professionelle, hochwertige Referenzmaterialien zu 
entwickeln. Wie immer haben Sie die Möglichkeit, alle Inhalte zu überprüfen und zu 
genehmigen, bevor diese veröffentlicht und verbreitet werden.

https://try-uk.teamviewer.com/references/


Erfolgsgeschichten

Schritt 1: Teilnahme
Möchten Sie in einer Erfolgsgeschichte 
vorgestellt werden? Setzen Sie sich 
mit Ihrem TeamViewer Vertreter in 
Verbindung, um loszulegen.

Entdecken Sie unsere Kundenerfolgsgeschichten unter www.teamviewer.com/de/erfolgsgeschichten.

Schritt 2: Interview
Unser Team wird sich mit Ihnen in 
Verbindung setzen, um einen geeigneten 
Zeitpunkt für ein Telefoninterview zu 
vereinbaren. Wenn Sie möchten, können Sie 
die Fragen auch schriftlich beantworten.

Schritt 3: Freigabe
Wir möchten, dass Sie mit Ihrer 
Erfolgsgeschichte hundertprozentig 
zufrieden sind. Deshalb veröffentlichen wir 
niemals Inhalte ohne Ihre Freigabe.

Erfahren Sie, wie unsere Kunden TeamViewer verwenden, um ihren 
technischen Support zu verbessern und ihr Geschäft voranzubringen.

teamviewer.com/philips

Philips
Permanenter Fernzugriff auf Digital Signage 
Displays weltweit.

teamviewer.com/avaya

Avaya 
Dank TeamViewer garantiert Avaya nahtlose 
Kundenbetreuung in ganz Deutschland, jederzeit 
und überall.

teamviewer.com/trimble

Trimble 
Vorteile durch Vernetzung in der 
Präzisionslandwirtschaft.

https://www.teamviewer.com/de/erfolgsgeschichten/
https://www.teamviewer.com/de/erfolgsgeschichten/philips/
https://www.teamviewer.com/de/erfolgsgeschichten/philips/
https://www.teamviewer.com/de/erfolgsgeschichten/avaya/
https://www.teamviewer.com/de/erfolgsgeschichten/avaya/
https://www.teamviewer.com/de/erfolgsgeschichten/trimble/
https://www.teamviewer.com/de/erfolgsgeschichten/trimble/
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Über TeamViewer
Als weltweit führender Anbieter von Fernkonnektivität ermöglicht TeamViewer 
seinen Anwendern, sich überall und jederzeit mit unterschiedlichen Endgeräten zu 
verbinden. TeamViewer bietet sichere Lösungen für Fernzugriff, Fernwartung und 
Fernsteuerung sowie für Online-Zusammenarbeit – plattformübergreifend und für 
Organisationen jeder Größe. Die Anwendung wurde bereits auf mehr als zwei Milliarden 
Geräten weltweit aktiviert und bis zu 45 Millionen davon sind zeitgleich online. Das 
2005 in Göppingen gegründete Unternehmen beschäftigt rund 800 Mitarbeiter in 
Niederlassungen in Europa, den USA und im asiatisch-pazifischen Raum.

Stets sicher verbunden – mit TeamViewer.

w w w.teamviewer.com
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