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Überwachen Sie proaktiv all Ihre Geräte.

TeamViewer Monitoring bietet die Früherkennung von Problemen in 
Ihrer IT-Infrastruktur und informiert Sie hierüber umgehend.

Definieren Sie individuelle Überwachungsrichtlinien, nach denen Sie über 
den Festplattenzustand, die CPU-Auslastung, den Online-Status eines 
Computers und vieles mehr informiert werden wollen.

Statt nur zu reagieren, sollten Sie Ihre IT-Verwaltungsaktivitäten proaktiv 
gestalten und so Ausfallzeiten und -kosten sowie potenziellen Datenverlust 
verringern.

TeamViewer Monitoring

Schnellere Reaktionszeit Weniger Downtime Sparen Sie Geld
Definieren Sie Grenzwerte 

individuell und lassen Sie sich eine 
Benachrichtigung anzeigen, wenn 

diese erreicht werden.

Notwendige Wartungsarbeiten stellen 
keine unangenehme Überraschung 
mehr dar. Führen Sie vorbeugende 

Wartungen durch, um Ausfälle schon 
im Vorfeld zu verhindern.

Durch die proaktive Wartung Ihrer 
Systeme reduzieren Sie teure 

Ausfälle und beugen möglichen 
Datenverlusten vor.

Remote Task Manager
Verbessern Sie Ihren Support – bieten Sie Ihren Kunden schnelleren, weniger in die Privatsphäre eingreifenden 
und nahtlosen Support.

Mit dem neuen integrierten Remote-Task-Manager können Sie alle laufenden 
Prozesse und Dienste auf Ihren Geräten über das zentrale TeamViewer 
Remote Management-Dashboard anzeigen lassen und verwalten. 

Ohne zuvor eine Remote-Verbindung zum jeweiligen Gerät aufbauen zu 
müssen, können Sie Prozesse und Dienste ferngesteuert starten und stoppen.  
Ihre Kunden werden staunen. 

  

Device Monitoring
Überwachen Sie kritische Faktoren Ihrer 
Geräte und lassen Sie sich gegebenfalls 
umgehend benachrichtigen. 

 Online Status

 Festplattenspeicher

 CPU-Auslastung

 RAM-Verwendung

 Prozesse

 System Updates 

Network Monitoring
Überwachen Sie Verfügbarkeit und 
potenzielle Fehler von Netzwerkgeräten wie 
Drucker, Router und Switches.

 Festplattenzustand

 Anti-Virus Software 

 Firewall 

 Windows Dienste

 Ereignisprotokoll 

 Netzwerk Traffic 

Router & Switches Drucker Network Attached 
Storage (NAS)

Unterbrechungsfreie 
Stromversorgung
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Heben Sie Ihr IT-Service-Management auf die nächste Stufe.
Testen Sie Remote Management 14 Tage lang kostenfrei!

Haben Sie noch Fragen? Unser Team steht Ihnen jederzeit gern zur Seite. 

Deutschland		  +49 (0) 7161 60692 30

Österreich			   +43 (0) 800 01 23 15

Schweiz			   +41 (0) 31 560 39 55

www.teamviewer.com/sales www.teamviewer.com/rm

Rufen Sie 
uns an!

Unser Team hilft Ihnen 
gern.
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