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Remote Access | Guía de inicio

Paso 1: Crea tu cuenta de TeamViewer y activa la licencia

Paso 2: Activar y preparar el Remote Access de TeamViewer.

1.	 Busca el e-mail de activación de tu 
licencia. Lo encontrarás en la cuenta de 
e-mail que utilizaste para comprarla.

2.	 Haz clic en el enlace "Activar ahora" del 
correo electrónico para visitar el sitio web 
de TeamViewer "Management Console".

3.	 Crea una nueva cuenta o inicia sesión con tu 
cuenta existente de "usuario privado" *.	

4.	 La licencia ahora está activada en tu cuenta.

* �Si tienes una licencia de TeamViewer Business o superior, no 
puedes usar esa misma cuenta para Remote Access. Tendrás 
que crear una nueva cuenta con un nuevo e-mail en este caso. 

Cosas a tener en cuenta:

* �Esto incluye las ordenadores a los que deseas acceder de 
forma remota (puntos finales) más los equipos que deseas usar 
para acceder a los otros ordenadores (computadora local).

1.	 Descarga la versión completa de TeamViewer a todos 
los equipos * que quieras usar con tu nueva licencia.

2.	 Puedes descargar la última versión de TeamViewer  
desde TeamViewer.com/download

3.	 Una vez descargado e instalado TeamViewer, 
inicia sesión en el programa de TeamViewer 
utilizando la dirección de e-mail y la 
contraseña utilizada anteriormente para 
iniciar sesión en la Management Console.

4.	 Una vez que inicies sesión, verás tu nombre en 
la esquina superior izquierda, con las palabras 
"Remote Access" debajo, lo que indica que tu 
cuenta tiene una licencia Remote Access.

https://www.teamviewer.com/es/descarga/
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Paso 3: Prepara tu (s) equipo (s) punto final para el Remote Access.

1.	 En cualquier equipo punto final, inicia TeamViewer, 
vete a Opciones y haz clic en "Asignar a cuenta ..." 

2.	 Como ya has iniciado sesión en tu cuenta de 
TeamViewer, confirma con un clic en "Asignar".

Windows:

Abrir TeamViewer options

Mac:

3.	 Vete a la pestaña "Seguridad" e ingresa una 
contraseña personal. Esta contraseña será necesaria 
más adelante para conectarte al dispositivo. 
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Paso 4: Conéctate a tu (s) equipo (s) punto final desde tu equipo local.

1.	 Ahora, inicia sesión en TeamViewer en tu ordenador 
local y vete a la pestaña "Remote Access".

2.	 Agrega tu dispositivo de punto final haciendo clic 
en el botón "Agregar ordenador" e introduciendo 
el ID que anotaste en el espacio "TeamViewer 
ID". En "Contraseña", ingresa la contraseña que 
estableciste anteriormente, luego haz clic en Aceptar.

3.	 ¡Ya has terminado! Ahora puedes conectarte 
a tu ordenador licenciado  seleccionándolo 
en el listado y haciendo clic en "conectar".


